
Bon de retour

Numéro de
commande

Nom Prénom

Rue/
Numéro de

maison

Zip Ville

Cher client,

Nous regrettons que notre produit ait donné lieu à une réclamation et nous nous efforcerons
de résoudre au plus vite les désagréments survenus.

Veuillez vous assurer de fournir un affranchissement suffisant pour les retours et de les
envoyer à notre adresse de retour.

1.

Le client supporte les frais de retour2.
Assurez-vous d'inclure ce bon de retour avec votre envoi de retour.3.
Veuillez ne pas envoyer les marchandises en fret, car nous ne pouvons généralement pas
accepter les envois en fret.

4.

Nombre Nom de l'article Raison du retour

Adresse de retour:
KHROOM c/o Brunner 
Hintere Wilhelmstrasse 1
96237 Ebersdorf
Germany

Informations sur l'expéditeur :

Je souhaite une livraison de remplacement ( ) Retour de commande uniquement ( )

Nombre Nom de l'article Raison du retour

Le retour est basé sur notre AB, que vous pouvez consulter sur www.khroom-sport.com. Après
réception et inspection de la marchandise, nous vous restituerons votre montant ou vous livrerons un
produit de remplacement.


